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Titre : La relation soignants-familles : vers un partenariat dans la réalisation des projets de vie en EHPAD.

Résumé : Depuis le visage de l’hôtel DIEU, créé en 549, jusqu’à nos jours, les établissements hébergeant des
personnes âgées n’ont cessé de changer. L’histoire les a conduits de l’accueil des indigents à des EHPAD. Le
paysage médico-social se remodèle aujourd’hui autour de la Loi du 2 janvier 2002.
L’entrée en institution est un moment décisif qui détermine les comportements futurs de la personne elle-
même et de son entourage.
Soigner en gériatrie, c’est avant tout accompagner. Tout accompagnement doit donc être individualisé et
personnalisé.
La famille fait partie de l’environnement le plus proche de la personne résidante, elle fait partie de l’univers
du soin. Sa composition, son histoire, les relations existantes et à venir entre tous ses membres et l’équipe de
soin, feront de ces liens une relation unique.
Quelle est la nature de la relation qui doit s’établir entre les soignants et les familles pour réussir un projet de
vie personnalisé ?
L’approche théorique étaye une relation de partenariat de réciprocité où la famille serait ce partenaire aux
liens d’égal à égal.
La recherche est engagée à partir de l’hypothèse théorique suivante« la relation de part enari at soignants-
familles est un élément qui facilite la réalisation du projet de vie ».
La méthode utilisée est une méthode di fférentielle avec pour outil un questionnaire auprès du personnel
soignant d’EHPAD de l’Hérault.
Cette recherche s’appuie sur l’observation de corrélations.
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Summary: Since the creation of the hotel DIEU, created in 549, until our days, the establishments lodging of
the old people did not cease changing. The history led its to the reception of poors to EHPAD. The medico-
social landscape is reorganized today around the Law of January 2, 2002.
The entry in institution is one decisive moment which determines the future behaviors of the person itself and
of its entourage. To look after in geriatrics, it is above all to accompany. Any accompaniment must be
individualized and personalized.
The family forms part of the environment nearest to the person resident, it forms part of the universe of the
care. Its existing composition, its history, actual and futur rel ations between all its members and the nursing
team, will establish these links a single relation.
Which is the nature of the relation which must be established between the medical personel and the families
to make a success of a personalized project of li fe?
The theoretical approach supports a rel ation of partnership of reciprocity where the family would be this
partner with the bonds of equal to equal.
Research is committed starting from the following theoretical assumption "the relation of partnership nursing
staff-families is an element which facilitates the realization of the project of life".
The method used is a di fferential method with for tool a questionnaire near the nursing staff of EHPAD of
Herault.
This research is based on the observation of correlations.
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